Preguntas Frecuentes

Donde Aplica la cobertura de esta poliza?

Esta poliza ofrece la mejor opcidn de asegurabilidad con amplia cobertura en Venezuela sin
aplicacion de gastos razonables ni deducibles en Venezuela.

Esta poliza tiene deducible?

Poliza no tiene deducibles en Venezuela.

Aplican Gastos Usuales y Razonables?

Si, como todas las polizas aplica costos usuales y razonables, siendo Mercantil Seguros una de
la aseguradora mas grande de Venezuela tiene de las mayores y mejores relaciones con la
mayoria de los proveedores, ahora bien es un proceso dindmico donde estdn en constante

negociacion con los proveedores para tratar siempre de llegar al mejor acuerdo con cada uno
segun los gastos usual y razonables

Cual es la suma Asegurada?

e Hospitalizacion y cirugia en Vzla $100.000

e Maternidad ( Opcional ) $ 10.000

e Servicio Funerario $ 2.000

e PAMM Segun detalle
e Asistencia en Viajes $50.000

[ ]

La Suma asegurada es por evento / Aiio poliza

Tiene Servicios Funerarios?
Si,
Me cubre en viajes fuera de Venezuela?

Esta poliza tiene cobertura de Asistencia de Viajes, Asistencia médica por lesion o
enfermedad: Siempre que te encuentres a mas de 100 km. de tu domicilio, cuentas con



US$ 50.000 o € 40.000 en el exterior y US$ 5.000 en Venezuela. Incluye atencion
odontoldgica de urgencia en el exterior y obtencién de medicamentos (sub limite de
US$ 300 en Venezuela y US$ 500 en el exterior).

Lamentablemente la asistencia en viaje NO aplica para el COVID.

Quienes son las personas asegurables?
Miembros de la Unioén Israelita de Caracas y Club Hebraica,
e Titular, Conyuge y Padres con edad limite de ingreso hasta los 74 afios con
permanencia hasta los 99 afos.

e Hijos solteros menores de 25 afios de edad que dependan econdémicamente y
convivan con el Asegurado Titular.

Tiene seleccion de riesgo esta poliza?

e Nuevos Ingresos de Titulares y Beneficiarios: Se hara seleccion de riesgo.

Cual es la red de Mercantil Seguros?

e https://www3.mercantilseguros.com/w/directorio/indexSalud.jsp

Que es analisis de Riesgo en esta poliza?

o En base a la declaracion y preguntas meédicas que se hacen la solicitud de la pdliza,
la aseguradora tiene la potestad de aceptar o no la emisién de la pdliza, incluso
puede colocar exclusiones para ciertas patologias

Que factor se usa para el tipo de cambio?

e Para establecer la Suma Asegurada que se otorgara a la Atencion Médica por
Hospitalizacion, Cirugia, Tratamiento Ambulatorio y Maternidad en Venezuela, se
considerara el Factor Vigente en la empresa al momento de ocurrencia del evento,
el cual se ajustara segun condiciones de mercado.

Formas de Pago?
e Contado través Tarjeta de Debito, Tarjeta de Credito, Transferencias y

Efectivo.
o Favor hacer click : https://bit.ly/2Jb2pF7
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